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l. NAZWA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Postepowanie nr ZPs 21/18 pn. ,Dostawa wraz z montazem systemu monitoringu sieci i zdalnego odczytu
wodomierzy oraz dostawa i wdrozenie systemu eBOK”, wchodzgce w zakres rzeczowy Projektu: pn. ,,Rozbudowa
i modernizacja ujecia wody i stacji wodociggowej Swatowska w Rykach wraz z systemami monitoringu sieci i
zdalnego odczytu wodomierzy.” wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach: Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020, Osi Priorytetowej 6 OCHRONA
SRODOWISKA | EFEKTYWNE WYKORZYSTANIE ZASOBOW, Dziatanie 6.4 Gospodarka wodno-$ciekowa.

Il.  ZAKRES ZAMOWIENIA

Przedmiot Zamdwienia obejmuje:
» PRACE ZWIAZANE Z WYMIANA WODOMIERZY
v" Dostawe wodomierzy fabrycznie nowych w zakresie $rednic DN 15 — DN 150

v" Demontaz zuzytych wodomierzy oraz montaz fabrycznie nowych w zakresie $rednic DN 15 — DN
150
v'  Dostawe i montaz stacjonarnego systemu odczytu wodomierzy w technologii GSM/GPRS —
montaz modutéw komunikacyjnych, rejestratorow cyfrowych oraz wdrozenie systemu akwizycji
danych
» PRACE ZWIAZANE Z UTWORZENIEM STREF PRZEPLYWU ORAZ REGULACIA CISNIENIA
v' Stworzenie punktéw pomiarowych przeptywu i ci$nienia — punkty graniczne stref
- Dostawa i montaz przeptywomierzy elektromagnetycznych
- Dostawa i montaz systemu telemetrii obejmujacej pomiar przeptywu i ci$nienia
- Dostawa i montaz niezbednej armatury sieciowej
v' Stworzenie punktéw pomiarowych przeptywu i regulacji ci$nienia — punkty graniczne stref
- Dostawa i montaz przeptywomierzy elektromagnetycznych
- Dostawa i montaz systemu telemetrii obejmujgcej pomiar przeptywu i cisnienia
- Dostawa i montaz niezbednej armatury sieciowej
KALIBRACJA MODELU HYDRAULICZNEGO
PRACE ZWIAZANE Z DOSTAWA | WDROZENIEM SYSTEMU Ebok
UStUGA TELEKOMUNIKACYJNA TRANSMISJI DANYCH LUB SMS
WYKONANIE NIEZBEDNYCH INTEGRACJI SYSTEMOW: ZDALNEGO ODCZYTU, Ebok i ZSI FIRMY UNISOFT
DOSTAWE BAZ DANYCH NA POTRZEBY SYSTEMU
INSTALACJE ORAZ KONFIGURACIE SYSTEMOW
DOSTAWE | URUCHOMIENIE SERWERA DANYCH

mVVVVVVV
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> PRZEPROWADZENIE SZKOLEN DLA PRACOWNIKOW ZAMAWIAJACEGO

> DOSTARCZENIE DOKUMENTACI)I TECHNICZNEJ ORAZ INSTRUKCJI SYSTEMOW

»> DOSTARCZENIE WSZELKICH NIEZBEDNYCH LICENCJI UPRAWNIAJACYCH ZAMAWIAJACEGO DO
LEGALNEGO KORZYSTANIA Z SYSTEMU ORAZ POZOSTALYCH KOMPONENTOW (M.IN. BAZY DANYCH)

» ZAPEWNIENIE CO NAJMNIEJ DWULETNIEJ OPIEKI GWARANCYJINEJ | SERWISOWE)J

I11. KODY CPV

32260000-3 Urzadzenia do przesytu danych

38421000-2 Urzadzenia do pomiaru przeptywu

38421100-3 Wodomierze

45310000-3 Roboty instalacyjne elektryczne

45330000-9 Roboty instalacyjne wodno-kanalizacyjne i sanitarne

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

48100000-9 Przemystowe specyficzne pakiety oprogramowania

48150000-4 Pakiet oprogramowania do kontroli przemystowej

48700000-5 Pakiety oprogramowania uzytkowego

51200000-4 Ustugi instalowania urzadzen do mierzenia, kontroli, badania i nawigacji

51210000-7 Ustugi instalowania urzadzen pomiarowych

51900000-1 Ustugi instalowania systemow sterowania i kontroli

64210000-1 Ustugi telefoniczne i przesytu danych

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

72212514-5 Ustugi opracowania oprogramowania zdalnego dostepu

72212610-8 Ustugi opracowania oprogramowania dla baz danych

72260000-5 Ustugi w zakresie oprogramowania.

IV. CELPRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Celem Przedmiotu Zaméwienia jest zwiekszenie sprawnosci zarzadzania systemem sieci wodociggowej w
PGKiM Ryki Sp. z 0.0. w Rykach oraz podniesienie swiadomosci spotecznosci lokalnej w zakresie gospodarowania i
konsumpcji wody, majacej na celu racjonalng gospodarke zasobami wodnymi — poprzez zastosowanie
specjalistycznych:

» Urzadzen pomiarowych, rejestrujgcych i transmitujgcych dane
»  SystemOw i oprogramowan
»  Integracji miedzysystemowych

V. INFORMACJE OGOLNE

Miasto Ryki potozone jest w podtnocno-zachodniej czesci wojewddztwa lubelskiego, na pograniczu z
wojewddztwem mazowieckim, przy drodze krajowej nr 17: Warszawa — Lublin 100 km na potudniowy wschdd od
Warszawy i 64 km na pdtnocny zachéd od Lublina. Geograficznie lezg w potudniowej czesci Wysoczyzny
Zelechowskiej, czeéci Niziny Potudniowopodlaskiej. Miasto obecnie skupia okoto 10000 mieszkancow.

Dtugos¢ sieci wodociggowej miasta Ryki wynosi: 115,3 km, w tym 53,3 km sieci magistralnych i rozdzielczych
oraz 62 km przytaczy.
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Podtaczenia wodociggowe w obrebie miasta Ryki opomiarowane sg 2943 wodomierzami. Wiekszos¢
wodomierzy w $rednicach DN 15 — DN 20 s3 to typowe wodomierze jednostrumieniowe suchobiezne w klasie
metrologicznej B-H (R-80H) ze standardowym liczydtem nie przystosowanym do zabudowy modutéow
komunikacyjnych. W zakresie srednic DN 25 — 40 Przedsiebiorstwo posiada przede wszystkim wodomierze
wielostrumieniowe mokrobiezne, takze ze standardowymi liczydtami. Sytuacja wyglada podobnie dla wodomierzy
przemystowych o srednicach powyzej DN 50. Realizujgc cele przyjetej koncepcji, wszystkie wodomierze nalezy
wymieni¢ na urzadzenia z mozliwoscig zabudowy modutdw komunikacyjnych, a przytgcza wodomierzowe
dostosowac¢ do wymogdéw montowanych wodomierzy fabrycznie nowych.

Na potrzeby zarzgdzania siecig wodociggowg PGKiM Ryki Sp. z 0.0. dysponuje hydraulicznym modelem sieci
w wymiarze statycznym. W roku 2015 PGKiM Ryki Sp. z o0.0. zakupito i zamontowato w obszarze miasta Ryki 3
sztuk rejestratoréw telemetrycznych do zbierania wstepnych danych do kalibracji modelu sieci. Oznacza to dalsze
prace nad modelem oraz zebraniem dodatkowych danych historycznych do jego statej kalibracji. Brak jednak
wystarczajgcych informacji pomiarowych oraz doktadnego odwzorowania sieci uniemozliwia doktadne
skalibrowanie modelu, w zwigzku z powyzszym zaleca sie aktualizacje posiadanego modelu lub stworzenie
nowego systemu zgodnego z wymogami niniejszego postepowania.

W oparciu o istniejgcy model sieci wodociggowe] wydzielono 6 stref DMA do pomiaru przeptywu i ci$nienia
co daje 8,88km na strefe i jest zblizone do optymalnych zalecern IWA. Liczba komér pomiarowych / punktow
pomiarowych do oceny przeptywu nocnego — 9 (w tym 2 punkty pomiarowe w obrebie SUW - JUZ
OPOMIAROWANE). W obrebie strefy potudniowej w obrebie 3 komér pomiarowych zlokalizowane bedg punkty
redukcji ciSnienia — czyli strefy/podstrefy PDA. Na korncéwkach sieci i punktach newralgicznych np. o najnizszym
ci$nieniu przewidziano dodatkowo 12 punktéw pomiaru cisnienia na sieci wodociggowej lub u koricowych
odbiorcow.

Na podstawie pomiaréw przeptywu i ciSnienia oraz korelacji z posiadanym modelem hydraulicznym
przeprowadzono takze symulacje usytuowania i parametréow urzgdzen wymaganych do redukcji cisnienia w
potudniowej czesci miasta. W wyniku czego dobrano dokfadne potozenie i $Srednice reduktoréw cisnienia.

Szczegbdtowe opisy zakresu rzeczowego Przedmiotu Zamowienia opisane zostaty w kolejnych rozdziatach
Opisu Przedmiotu Zamoéwienia.

VI. ZAKRES RZECZOWY OPISU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Dostawa i wymiana wodomierzy

W celu realizacji przyjetej koncepcji zaktada sie wymiane wszystkich uzytkowanych obecnie wodomierzy
klasy B-H (R-80H) na wodomierze jednostrumieniowe suchobiezne w klasie metrologicznej minimum C. Struktura
wodomierzy w systemie wodociggowym miasta Ryki ksztattuje sie nastepujgco:

L.p. Srednica wodomierza ilos¢
1 DN 15 76
2 DN 20 2725
3 DN 25 96
4 DN 32 8
5 DN 40 19
6 DN 50 15
7 DN 65 1
8 DN 80 3
9 DN 150 1
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Wszystkie dostarczane wodomierze nowe muszg spetnia¢ warunki minimalne podane w tabelinr 1i 2:

1.1. Wymagania techniczne wodomierzy

Tabela 1. Minimalne parametry techniczne wodomierzy

Minimalne parametry techniczne wodomierzy
Nominalny L. ..
Klasa DN strumien objetos¢ Dfugo'sc Cisnienie .
Lp Typ obcigier Qn lub Q3 wodomierza maksymalne | Wymagania
: wodomierza dodatkowe
3
mm m’/h mm bar
1 2 3 4 5 6 7 8
.. Jednostrumi
1. S‘ﬁggbﬁ::eqo ClubR>160 | 15 1,5lub2,5 110 16 eniowy
y j G3/4
Suchobiezny do Jednostrumi
2. . y . C lub R>2160 20 2,51ub 4,0 130 16 eniowy
wody zimnej
Gl
Suchobiezny do Jednostrumi
3. wod zimr\:e' C lub R>160 25 3,5lub 6,3 260 16 eniowy
y ) G11/4
. Jednostrumi
4, Slﬁgbﬁ:,\::o ClubR>160 | 32 6,0 lub 10 260 16 eniowy
y ) G11/2
Jednostrumi
hobies
5, | Suchobieznydo |y pesa1s | a0 101ub 16 300 16 eniowy
wody zimnej
G2
. Jednostrumi
6. | Suchobleznydo |0\ po31s | 50 15 lub 25 . 16 eniowy
wody zimnej .
kotnierz
. Jednostrumi
7, | Suchobieznydo | o\ po315 | 65 20 lub 40 . 16 eniowy
wody zimnej .
kotnierz
. Jednostrumi
g, | Suchobieznydo |y ei1s | g0 30 lub 63 ; 16 eniowy
wody zimnej .
kotnierz
. Jednostrumi
g, | Suchobieznydo |\ po315 | 100 50 lub 100 ; 16 eniowy
wody zimnej .
kotnierz
. Jednostrumi
10, | Suchobieznydo | o\ pia1s | 150 100 lub 160 ; 16 eniowy
wody zimnej .
kotnierz

Dla wodomierzy od DN 50 do DN 150 Wykonawca samodzielnie okresli dlugos$ci wodomierzy
Ponadto wszystkie wodomierze muszg spetnia¢ nastepujace warunki:

Tabela 2. Minimalne wymagania ogdlne dla wodomierzy

L.p. Minimalne wymagania ogéine dla wodomierzy

1 Parametry metrologiczne wszystkich wodomierzy zgodne z PN-EN 14154

2 Wszystkie wodomierze w zakresie kazdego zadania powinny by¢ przystosowane do zamontowania (takze w trakcie eksploatacji
bez koniecznosci zrywania plomby legalizacyjnej) nastepujagcych modutéw:
- modutu z wyjsciem impulsowym — bezposrednio na liczydle wodomierza
- modutu z interfejsem danych MBUS — bezposrednio na liczydle wodomierza
- modutu radiowego o dwukierunkowej transmisji w pasmie czestotliwosci 433,82MHz — bezposrednio na liczydle wodomierza lub
za posrednictwem fabrycznego nadajnika impulsow
- modutu GSM/GPRS — bezposrednio na liczydle wodomierza lub za posrednictwem fabrycznego nadajnika impulséw
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- rejestratoréw cyfrowych GSM/GPRS — bezposrednio na liczydle wodomierza lub za posrednictwem fabrycznego nadajnika
impulséw

- komunikacja modutu komunikacyjnego z liczydtem wodomierza za posrednictwem czujnikdw wirowo — pradowych
(indukcyjnych)

Nie dopuszcza sie nadajnikdw kontaktronowych oraz nadajnikéw optycznych. (Nie dopuszcza sie rozwigzan podatnych na
zaktdcenia magnetyczne opartych o magnesy state jak nadajniki kontaktronowe itp. oraz rozwigzan podatnych na zaktdcenia
optyczne — silny refleks swietlny itp. ).

Wszystkie wodomierze muszg by¢ fabrycznie nowe i posiadac¢ atest PZH i aktualny certyfikat badania typu WE wedtug MID
obowigzujace na terenie catej UE, dopuszcza sie zatwierdzenie krajowe wazne wyfacznie w Polsce

Wodomierze DN 50 — DN 150 korpusy wykonane z mosigdzu, brazu lub zeliwa. Nie dopuszcza sie tgczenia tworzyw sztucznych w
korpusie z innymi materiatami.

Udziat towardw lub oprogramowania wykorzystywanego w wyposazeniu sieci telekomunikacyjnych powinny pochodzi¢ w ponad
50 % z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, pafistw, z ktérymi Unia Europejska zawarta umowy o réwnym traktowaniu
przedsiebiorcéw, lub panstw, wobec ktérych na mocy decyzji Rady stosuje sie przepisy dyrektywy 2014/25/UE.

Wszystkie wodomierze winny pochodzi¢ od jednego producenta

Oferent nie bedacy producentem wodomierzy winien posiada¢ autoryzacje producenta w zakresie sprzedazy oraz napraw
gwarancyjnych i pogwarancyjnych oferowanych wodomierzy

Nie dopuszcza sie wodomierzy z tworzyw kompozytowych

1.2. Zakres prac przy wymianie wodomierzy

Dostawa wodomierzy jednostrumieniowych suchobieznych wraz z zamontowanymi i skonfigurowanymi

modutami komunikacyjnymi GSM/GPRS oraz systemem zdalnego odczytu danych o parametrach

minimalnych okreslonych w Tabelach nr 1-5. Montaz rejestratoréw cyfrowych moze odby¢ sie w pdzniejszym

terminie.

Demontaz wodomierzy oraz ich przekazanie Zamawiajgcemu.

Zamontowanie fabrycznie nowych wodomierzy wyprodukowanych w roku dostawy z zamontowanymi i

skonfigurowanymi modutami komunikacyjnymi, zgodnie z harmonogramem prac. Harmonogram prac

monterskich sporzadzi Wykonawca i przedtozy Zamawiajgcemu do akceptacji przed rozpoczeciem prac w

terminie 21 dni od dnia podpisania umowy. Prace montazowe bedg prowadzone na terenie miasta Ryki.

Wraz z montazem fabrycznie nowych wodomierzy Wykonawca wymieni

— Dla wodomierzy Dn 15-25 — zawory ( przed wodomierzem na zawér grzybkowy gwintowy, zas za
wodomierzem zwor kulowy), tgczniki wodomierza (przed wodomierzem tgcznik prosty, za wodomierzem
tacznik z wbudowanym zaworem zwrotnym) wraz z uszczelkami.

— Dla wodomierzy Dn 32-40 — tylko wymiana wodomierzy z tgcznikami wraz z uszczelkami. Zawory przed i
za wodomierzem oraz zawér antyskazeniowy wymieni Zamawiajgcy na wtasny koszt.

W zakresie montazu wodomierzy DN 50 — DN 150 Wykonawca przewidzi w wycenie wymiane wodomierzy na

wodomierze jednostrumieniowe suchobiezne wraz z uszczelkami, zas Zamawiajacy dopasuje instalacje do

dtugosci wodomierza .

Niesprawne zasuwy sieciowe oraz zasuwy na przytgczach Zamawiajacy wymieni na witasny koszt.

Wykonawca oplombuje wodomierze plombami zatrzaskowymi numerycznymi.

Wykonaweca sporzadzi protokét demontazu istniejgcego wodomierza i montazu nowego wodomierza wraz z

zamontowanym na nim modutem GSM/GPRS, podpisany przez Wtasciciela posesji.

Protokot musi zawiera nastepujgce dane:

— adres i numer posesji,

- data wykonania wymiany,

- numer i Srednica wodomierza demontowanego,

- stan licznika wodomierza demontowanego,

- numer i $rednica wodomierza montowanego,
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10.

11.

- stan licznika wodomierza montowanego,

—ilo$¢ demontowanych wodomierzy odebranych od Wtasciciela/Zarzadcy/Uzytkownika.

Wodomierze podlegajace wymianie zlokalizowane sg w budynkach, studniach, komorach. Zaleca sie aby
przed przeprowadzeniem prac monterskich Wykonawca przeprowadzit wizje lokalne.

Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia protokotéw wymiany na koniec kazdego okresu
rozliczeniowego w formie papierowej i elektroniczne;.

Wykonaweca przeprowadzi akcje informacyjng na co najmniej 3 dni przed przystgpieniem do realizacji zadania
na danej ulicy.

1.3. Dostawa i montaz systemu odczytu wodomierzy w technologii GSM/GPRS

Architektura systemu: moduty GSM/GPRS oraz rejestratory przesytajg dane bezposrednio na serwer
Zamawiajgcego bez udziatu urzadzen posrednich jak koncentratory itp. Wyklucza sie rozwigzania oparte o
komunikacje radiowg pomiedzy modutami/rejestratorami a koncentratorami danych. Wyklucza sie
urzadzenia posrednie jak koncentratory danych GSM/GPRS.

W mysl przyjetej koncepcji moduty GSM/GPRS o charakterystyce wskazanej w tabeli nr 3 zostang
zamontowane na liczydtach lub za posrednictwem fabrycznego nadajnika impulséw wodomierzy o
Srednicach DN 15 -DN 40

Dla wszystkich pozostatych wodomierzy, tj. srednic DN 50 — DN 150 nalezy przewidzie¢ system zbierania
danych oparty o rejestratory cyfrowe GSM/GPRS z funkcjg rejestracji przeptywu i ci$nienia — wymagania
podane w tabeli nr 4.

Wykonawca dostarczy i wdrozy system akwizycji danych — opis Tabela nr 6, umozliwiajacy wizualizacje
graficzng przesytanych danych oraz integracje miedzysystemowa z aplikacjami typu biling i eBOK.

Docelowo Wykonawca przeprowadzi integracje systemowg z biling i eBOK.

Tabela 3. Minimalne parametry techniczne moduléow GSM/GPRS

L.p.
1

u b wWwN

12
13
14

15
16
17

Minimalne parametry techniczne modutéw telemetrycznych

Klasa szczelnosci IP68 zgodnie z wymaganiami normy EN 60529 lub réwnowaznej

Urzadzenie musi mie¢ mozliwo$¢ pracy w zakresie temperatur od — 25°C do + 55°C

Transmisja danych via GPRS/GSM

Otwarta formuta protokotu TCP i standardu transmisji — mozliwos¢ integracji z réznymi rozwigzaniami IT
Transmisja danych na predefiniowany serwer danych z mozliwoscig dostepu do danych poprzez przegladarke
internetowa lub instalacja oprogramowania na serwerze uzytkownika. Mozliwos¢ pobierania danych wg
zadanych parametrow (okres, punkt, parametr) poprzez ustandaryzowany interfejs programistyczny (REST,
SOAP, zapytanie SQL (sterowniki JDBC, ODB, OLE.DB)

Urzadzenie ma rejestrowac nastepujgce parametry: licznik, przyrost objetosci w kierunku poprawnym, przyrost
objetosci w kierunku wstecznym, zdarzenia alarmowe

Zasilanie bateryjne o zywotnosci co najmniej 5 lat przy codziennym harmonogramie wysytki danych
Mozliwos¢ wymiany baterii oraz karty SIM przez zamawiajgcego w miejscu instalacji urzadzenia bez utraty klasy
szczelnosci IP68

Mozliwos¢ zastosowania kart SIM dowolnego operatora oraz korzystania z ustug transmisji danych réznych
operatordéw sieci komdrkowych obecnych na rynku polskim

Mozliwos¢ rejestracji danych: od 1 godziny oraz programowanie tego parametru przez uzytkownika
Programowalny harmonogram wysytki danych: 1 x doba

Urzadzenie musi posiada¢ mozliwos¢ konfiguracji oraz lokalnego odczytu n.p. w standardzie NFC (Near Field
Communication) lub innym

Urzadzenie musi posiada¢ wewnetrzny nastawialny zegar czasu rzeczywistego

Urzadzenie ma mie¢ mozliwos¢ zdalnego uzupetniania bazy danych na zadanie uzytkownika

Urzadzenie musi generowac i przekazywac alarmy o:

- zmianie czasu wewnetrznego urzadzenia

- zmianie licznika objetosci
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18

19

- ingerencji magnetycznej
- niskim poziomie baterii (ponizej 10%)

- prébie wymiany baterii (w przypadku nieudanej préby, lub nie prawidtowo wymienionej baterii)

- zmianie wagi impulsu

- przekroczeniu zaprogramowanego minimalnego przeptywu

- przekroczeniu zaprogramowanego maksymalnego przeptywu
- wycieku

- braku zasiegu sieci GSM

Montaz modutu bezposrednio na liczydle wodomierza lub za posrednictwem fabrycznego nadajnika impulséw

urzadzenia pomiarowego

Do kazdej faktury Wykonawca zataczy karty katalogowe, zatwierdzenia i atesty oraz DTR oferowanych urzadzen

Tabela 4. Minimalne parametry techniczne rejestratoréow GSM/GPRS

L.p.
1

vk wWwN

12
13

14

15

16
17

18

19
20

21

Minimalne parametry techniczne rejestratorow GSM/GPRS
Klasa szczelnosci IP68 zgodnie z wymaganiami normy EN 60529 lub rownowaznej

Urzadzenie musi mie¢ mozliwos¢ pracy w zakresie temperatur od — 25°C do + 55°C
Transmisja danych via GPRS/GSM

Otwarta formuta protokotu TCP i standardu transmisji — mozliwos$¢ integracji z réznymi rozwigzaniami IT
Transmisja danych na predefiniowany serwer danych z mozliwoscig dostepu do danych poprzez przegladarke
internetowa lub instalacja oprogramowania na serwerze uzytkownika. Mozliwos¢ pobierania danych wg
zadanych parametréw (okres, punkt, parametr) poprzez ustandaryzowany interfejs programistyczny (REST,

SOAP, zapytanie SQL (sterowniki JDBC, ODB, OLE.DB)

Urzadzenie ma rejestrowac nastepujgce parametry: licznik, przyrost objetosci w kierunku poprawnym, przyrost

objetosci w kierunku wstecznym, zdarzenia alarmowe

Zasilanie bateryjne o zywotnosci co najmniej 3 lat przy codziennym harmonogramie wysytki danych
Mozliwos¢ wymiany baterii oraz karty SIM przez zamawiajgcego w miejscu instalacji urzadzenia bez utraty klasy

szczelnosci IP68

Mozliwos¢ zastosowania kart SIM dowolnego operatora oraz korzystania z ustug transmisji danych réznych

operatoréw sieci komérkowych obecnych na rynku polskim

Mozliwos$¢ rejestracji danych: od 1 minuty oraz programowanie tego parametru przez uzytkownika
Programowalny harmonogram wysytki danych: co najmniej 1 x godzina. Wysytka poza harmonogramem w

przypadku przekroczenia standw alarmowych parametréw.

Urzadzenie musi posiada¢ mozliwos¢é konfiguracji oraz lokalnego odczytu n.p. w standardzie NFC (Near Field

Communication) lub innym

Urzadzenie musi posiada¢ wewnetrzny nastawialny zegar czasu rzeczywistego

Urzadzenie ma mie¢ mozliwos$¢ zdalnego uzupetniania bazy danych na zgdanie uzytkownika
Urzadzenie musi generowac i przekazywac alarmy o:

- zmianie czasu wewnetrznego urzadzenia

- zmianie licznika objetosci

- ingerencji magnetycznej

- niskim poziomie baterii (ponizej 10%)

- prébie wymiany baterii (w przypadku nieudanej préby, lub nie prawidtowo wymienionej baterii)

- zmianie wagi impulsu

- przekroczeniu zaprogramowanego minimalnego przeptywu i cisnienia

- przekroczeniu zaprogramowanego maksymalnego przeptywu i ci$nienia
- wycieku

- braku zasiegu sieci GSM

Montaz rejestratora bezposrednio na liczydle wodomierza lub za posrednictwem fabrycznego nadajnika

impulsdw urzgdzenia pomiarowego
Mozliwos¢ podtgczenia czujnika cisnienia w wykonaniu IP68 w trakcie eksploatacji rejestratora

Mozliwos¢ podtaczenia dodatkowego urzadzenia pomiarowego poprzez wejscie cyfrowe lub mozliwos¢

podtaczenia 2 czujnikdw cisnienia.

Do kazdej faktury Wykonawca zatgczy karty katalogowe, zatwierdzenia i atesty oraz DTR oferowanych urzadzen

Tabela 5. Minimalne parametry techniczne czujnikow ci$nienia

L.p.
1

2
3
4

Minimalne parametry techniczne czujnikéw cisnienia
Zakres pomiarowy 0-10 bar

Sygnat wyjsciowy: 0,5-4,5V DC

Napiecie zasilania: 5V DC

Btad wzgledny pomiaru: + 0,5% FS (petnego zakresu pomiarowego)

Fundusze : Y .
iski Rzeczpospolita <M~ lubelskie

Europejskie A S

Program Regionalny - Polska (S'Wy fjﬂe!

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Strona9



Stopien ochrony obudowy: IP68

Materiat: stal nierdzewna

Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna (EMC): Zgodna z normg EN 61000-6 lub réwnowazng

Do kazdej faktury Wykonawca zatgczy karty katalogowe, zatwierdzenia i atesty oraz DTR oferowanych urzadzen

0N O v

Zarowno moduly telemetryczne jak i rejestratory musza by¢ kompatybilne, w zakresie
zbierania danych ze wszystkich urzadzen pomiarowych.

Tabela 6. Minimalne parametry techniczne systemu akwizycji danych
L.p. Minimalne parametry techniczne rejestratoréw GSM/GPRS

1 Oprogramowanie w jezyku polskim

2 Umozliwiato wtasciwy poziom bezpieczenstwa, ktdry uniemozliwi osobom niepowotanym bez znajomosci pary
Login/Hasto dostepu do danych poprzez przeglagdarke www

3 Umozliwiato komunikacje dwukierunkowg z modutem w czasie przesytu danych (zdalna konfiguracja
parametréw urzadzenia)

4 Rejestrowato zdarzenia z datg wystgpienia oraz zakonczenia

5 Eksportowato dane rejestrowane w formacie CSV, XLSX tj. formacie pozwalajgcym na import do programu
bilingowego

6 Automatycznie doczytywato dane w przypadku braku ich w bazie danych

7 Umozliwiato integracje z nadrzednymi systemami typu biling, eBOK

Zestawienie zbiorcze ilosci wodomierzy i modutéw komunikacyjnych w rozréznieniu na moduty bilingowe oraz
rejestratory cyfrowe:

Tabela 7. zestawienie zbiorcze ilo$ci wodomierzy, moduléw komunikacyjnych

L.p. Srednica llos¢ llos¢ modutéw llos¢ rejestratorow
wodomierza wodomierzy bilingowych (Tabelanr1) cyfrowych (Tabela nr 2)

1 DN 15 76 76 -
2 DN 20 2725 2725 -
3 DN 25 9% 96 -
4 DN 32 8 8 -
5 DN 40 19 19 -
6 DN 50 15 - 15
7 DN 65 1 - 1
8 DN 80 3 -

9 DN 150 1 - 1

1.4. Ustuga telekomunikacyjna

Swiadczone ustugi telekomunikacyjne powinny spetniaé nastepujace warunki:

a) Muszg obejmowac swoim zasiegiem peten obszar miasta Ryki;

b) Muszg posiadac¢ pakietowg transmisje danych i ustugi SMS;

c) Optata abonamentowa lub prepaid za ustugi telekomunikacyjne dla 1 karty SIM musi zawieraé¢ nie mniej
ustug niz 15 MB transmisji danych lub nie mniej niz 100 SMS-6w, wykorzystywanych zamiennie zaleznie od
realizowanej ustugi;

d) Oplata abonamentowa lub prepaid winna by¢ rozliczana w pakiecie tzn. niewykorzystane ustugi w danym
miesigcu dla niektdrych kart SIM powinny by¢ uwzglednione w rozliczeniu kart SIM przekraczajgcych optate
abonamentowg;

e) Ustuga telekomunikacyjna obejmowac musi 4 letni okres uzytkowania.
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2. Utworzenie stref przeptywu DMA oraz regulacja cisnienia

Zadanie ma na celu:

1.

10.

Obnizenie cisnienia w wyznaczonych strefach PDA — budowa komér pomiarowych/ punktow
pomiarowych/redukcji ci$nienia.

Monitorowanie ciggte najwiekszych odbiorcéw wody (GSM/GPRS)

Zbudowanie bilansu wody w strefach DMA przy uzyciu ciagtej rejestracji danych oraz uzyskanie
jednoczesnosci odczytu poprzez wdrozenie systemu stacjonarnego odczytu wodomierzy via GSM/GPRS
Skrécenie okresu do wykrycia i lokalizacji wycieku.

2.1. Koncepcyjny podziat miasta na strefy DMA i PDA

2.1.1. Wymagania dla stref DMA (strefa pomiaru przeptywu)

Strefa powinna umozliwiaé¢ ocene indywidualng i poréwnawczg obszardw sieci z uwagi na biezgce warunki
ich pracy (parametry techniczne i ekonomiczne, zuzycie wody, awaryjnosc itd.).

Kazda strefa powinna by¢ opomiarowana przeptywomierzem na wejsciu i wyjsciu ze strefy.

Kazdy przeptywomierz, powinien by¢ dobrany do przeptywoéw i podtgczony do systemu GSM/GPRS.

W obrebie strefy DMA rdznice wysokosci powinny by¢ niewielkie — strefa powinna by¢ przygotowana do
zarzadzania cisnieniem.

W obrebie strefy nalezy wyrdzni¢ wszystkie grupy odbiorcéw (przemyst, szpitale, nietypowi odbiorcy) i
prowadzi¢ dla nich monitoring ciggty rozbioru wody (GSM/GPRS).

Jedli podziat na strefy wymaga dla ich utworzenia zasuw nalezy pamieta¢ o tym by martwe odcinki nie
obnizaty jakosci wody.

Strefy DMA muszg by¢ projektowane tak by mozliwe byto w obrebie strefy zarzadzanie cisnieniem.

Strefa DMA powinna obejmowac obszar o wielkosci od 500 do 2000 podtgczen wodociggowych; Im strefa
mniejsza tatwiej prowadzi¢ kontrole wyciekdw (zalecenia IWA).

Strefa DMA powinna obejmowaé od 4 do 30 km sieci wodociggowej by mozliwa byta szybka kontrola
wyciekow wody.

Strefa DMA moze zawierac kilka stref PDA.

2.1.2. Wymagania dla stref PDA (stref regulacji ciSnienia)

Duza deniwelacja (réznica wysokosci w obrebie strefy);

Duza rdznica cisnienia minimalnego i maksymalnego w strefie. Najlepsze efekty ekonomiczne uzyskuje sie
gdy rdznica ta jest wieksza niz 1 bar.

Jedli iloraz maksymalnego rozbioru wody w strefie i minimalnego rozbioru wody w strefie jest mniejszy niz 10
(co wskazuje zazwyczaj na wystepowanie wyciekdw w strefie).

Dostepny jest hydrauliczny model sieci dla wyznaczenia punktéw krytycznych w strefie i symulacji rozktadu
ci$nienia po wprowadzeniu zawordéw redukcji ciSnienia PRV.

Wielkos¢ strefy to najczesciej 500-15000 podtgczen wodociggowych.

Strefy powinny sie pokrywac¢ z DMA lub by¢ ich wielokrotnoscia.

Nalezy zdefiniowac sposéb regulacji cisnienia w strefie: dla pojedynczego doptywu wody do strefy — zawér
membranowy ze statym cisnieniem wylotowym (1), z regulacja cisnienia np. w nocy (czasowa) lub sterowany
przeptywem na podstawie stosunku ci$nienie/przeptyw (2), modulacja punktu lokalnego (3), modulacja
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punktu krytycznego (4) — wymagane potgczenie pomiedzy zaworem PRV i czujnikiem cisnienia w punkcie
krytycznym, regulacja cisnienia w punkcie krytycznym z zaworami sterowanymi czasowo lub przeptywem (5).
Dla wiekszej ilosci wejs¢ do strefy — wszystkie 1-5 lub z dynamicznym punktem krytycznym z wykorzystaniem
oprogramowania do zarzadzania siecig wodociggowa SCADA.

2.1.3. Wstepna koncepcja utworzenia stref DMA i PDA

Dla miasta Ryki wykonano wstepng kalibracje modelu sieci wodociggowej do podziatu na strefy DMA i PDA
oraz doboru urzgdzen pomiarowych i redukcji cisnienia. Wykonano na podstawie modelu wstepny podziat na
strefy DMA i PDA.

Brak wystarczajgcych informacji pomiarowych oraz doktadnego odwzorowania sieci uniemozliwito
skalibrowanie modelu do pomierzonych rejestratorami cisniert wody. W tym celu przeprowadzono wiele symulacji
pracy obu pompowni oraz zmiany parametréw opisujgcych straty w przewodach. Uzyskane wyniki wskazaty na
mozliwos¢ kalibracji tylko do wielkosci przeptywow.

Model skalibrowano do wynikéw pomiaréw przeptywu wody z rejestratorow usytuowanych na obu
istniejacych ujeciach. Dzieki temu uzyskano odwzorowanie pracy sieci w 3 stanach (maksymalnego, minimalnego i
Sredniego dobowego zuzycia wody). Pozwala to na symulacje wielkosci ciSnien oraz przeptywéw wody w catej
sieci wodociggowe] (367 weztdw i 387 przewoddéw) w zaleznosci od zadanych parametréw wejsciowych.

Przeprowadzono takze symulacje usytuowania i parametréw urzadzen wymaganych do redukcji cisnienia w
potudniowej czesci miasta. W wyniku czego dobrano doktadne potozenie i specyfikacje reduktorow.

W wyniku przeprowadzonej analizy stanu istniejgcego modelu sieci stwierdzono niewystarczajgcy ilos¢
punktéw pomiarowych, niedoktadne odwzorowanie rzednych poszczegdlnych elementdw sieci wodociggowe;j
oraz brak informacji nt. mozliwych potaczen sieci miejskiej z gminnymi.

Rysunek 1. Wstepny podziat na strefy DMA i PDA
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Wydzielono 6 stref DMA co daje 8,88km na strefe i jest zblizone do optymalnych zalecen IWA. Liczba komor
pomiarowych/ punktéw pomiarowych do oceny przeptywu nocnego — 9 ( w tym 2 punkty pomiarowe w obrebie
SUW- JUZ OPOMIAROWANE). W obrebie strefy potudniowej w obrebie 3 komér pomiarowych zlokalizowane bedg
punkty redukcji ci$nienia — czyli strefy/podstrefy PDA. W kazdej strefie DMA na koricowkach sieci i punktach
newralgicznych np. 0 najnizszym cisnieniu przewidziano 12 punktédw pomiaru cisnienia na sieci wodociggowej lub
o koncowych odbiorcéw. Reduktory cisnienia — membranowe z mozliwoscig statego utrzymania ci$nienia za
reduktorem bez wzgledu na przeptyw. Dobrano wstepnie na podstawie wstepnej kalibracji modelu
hydraulicznego sieci reduktory w $rednicach DN 80.

Tabela 8. Zestawienie zbiorcze punktéow strefowych i punktéw redukeji ciSnienia

Punkt  Typ punktu Srednica Srednica  Srednica Ulica Nr
przewodu reduktora przeptywomierza dziatki
RY733 Reduktor 80 80 80 Lubelska 88
RY789 Reduktor 150 80 100 Stowackiego 4741/2
RY844 Reduktor 150 80 100 Stowackiego 4783
RY605 Punkt strefowy 150 PVC 100 Warszawska 4077/4
RY600 Punkt strefowy 160PVC 100 Poniatowskiego = 244/1
RY639 Punkt strefowy 150 80 Janiszewska 832
RY551 Punkt strefowy 110PE 100 Warszawska 88,
3486/5,
3486/2,
3191

2.2. Budowa punktéw pomiarowych i redukgcji ci$nienia
2.2.1. Punkty strefowe

Do pomiaru przeptywu na sieci wodociggowej nalezy stosowaé przeptywomierze elektromagnetyczne o
zasilaniu bateryjnym, z mozliwoscig zakopania w ziemi lub zamontowania w komorze. W przypadku zabudowy
doziemnej przetwornik przeptywomierza wraz z urzgdzeniem do transmisji danych nalezy zabudowa¢ w stupku
pomiarowym zlokalizowanym w wyznaczonym miejscu w poblizu zabudowy doziemnej. Wykonawca przewidzi
takze montaz zasuw sieciowych przed i za przeptywomierzem.

Nalezy stosowalé przeptywomierze kotnierzowe. Przetworniki przeptywu powinny by¢ zintegrowane z
przeptywomierzem badZ roztgczne. Dostarczone przez Wykonawce uktady do pomiaru przeptywu i cisnienia
muszg zapewnia¢ dostep do przetwornika cisnienia i umozliwia¢ jego wymiane w dowolnym momencie bez
koniecznosci prowadzenia robdt ziemnych. W przypadku wystgpienia awarii lub uszkodzenia przetwornika Serwis
powinien mie¢ mozliwos¢ bezwykopowej wymiany uszkodzonego przetwornika cisnienia. Zaleca sie aby punkt
montazu czujnika cisnienia wyprowadzony zostat kapilarg do stupka telemetrycznego, w obrebie ktdrego
zainstalowany zostanie czujnik cisnienia.

W celu budowy punktéw strefowych Wykonawca przewidzi i uwzgledni w cenie ofertowej wszystkie prace i
materiaty zwigzane z budowg punktéw strefowych.

Wykonaweca zapewni wszystkie pozwolenia i dokumenty niezbedne do wykonania przedmiotu Zaméwienia.
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2.2.1.1. Przeptywomierze elektromagnetyczne

Tabela 9. Minimalne parametry techniczne przeptywomierzy elektromagnetycznych

L.p.

N

O 00N O U bW

10

Minimalne parametry techniczne przeptywomierzy elektromagnetycznych

Dotyczace czujnika pomiarowego

Przytacze kotnierzowe w zaleznosci od Srednicy PN16 lub PN10 wg EN-1092-1 (ISO 7005) lub réwnowazng
Konstrukcja catkowicie spawana, stopien ochrony czujnika IP68 umozliwiajacy zabudowe bezposrednio w ziemi
do 5 metréw stupa wody po uprzednim uszczelnieniu puszki potgczeniowej

Przewezenie srednicy wewnetrznej czujnika dla pomiaru niskich przeptywow nocnych

Wyktadzina z elastomeru

Elektrody pomiarowe i uziemiajace ze stali nierdzewnej 316L

Atest PZH do kontaktu z wodg pitna

Certyfikat zgodnosci z OIML R49

Doktadnos¢ pomiaru 0,2%

Przechowywanie wartosci licznikow w przéd/tyt, danych kalibracyjnych i konfiguracyjnych w pamieci czujnika
Mozliwos$¢ zabudowy czujnika na dowolnym rurociggu (pionowym, poziomym, uko$snym)

Dotyczace przetwornika pomiarowego

Przetwornik o stopniu ochrony IP68 umozliwiajacy zalanie przetwornika

Przytacza MIL (militarne) dla kabla: baterii i kabla wyj$¢ impulsowych, kabla z czujnika oraz kabla do
programowania, zapewniajgce stopien ochrony IP68

Wyswietlacz LCD umozliwiajgcy odczyt stanu licznikow w przodu i w tyt, stanu baterii, predkosci przeptywu,
przeptywu chwilowego i komunikatéw awarii

Komunikacja NFC — programowanie przetwornika szybkie i intuicyjne w jezyku polskim

3 wyjscia sygnatowe: 2 wyjscia impulsowe pasywne dla przeptywu w przéd i w tyt (swobodnie programowalne)
oraz wyjscie cyfrowe dla alarméw, zabezpieczenie dostepu do menu programowania minimum 4-cyfrowym
hastem

Kable wyjs¢ sygnatowych impulsowych pasywnych —w komplecie

Baterie tylko i wytgcznie wewnetrzne z zywotnoscig co najmniej 5 — letnig w standardzie ( w zaleznosci od
impulsowania) przy jednym przekazie na dobe wraz z zabezpieczeniem alarmem i stopien ochrony baterii IP68
Przechowywanie wartosci licznikdw w przdd / tyt, danych kalibracyjnych i konfiguracyjnych w pamieci czujnika
Opcjonalnie mozliwos¢ zasilania z odnawialnych zrédet energii z ok. 3 tygodniowym podtrzymaniem
bateryjnym (w zaleznosci od warunkéw pracy),

Do kazdej faktury Wykonawca zatgczy karty katalogowe, zatwierdzenia i atesty oraz DTR oferowanych urzadzen

2.2.2. Punkty redukcji cisnienia

W zakresie budowy punktéw redukcji cisnienia wraz z pomiarem przeptywu Wykonawca przewidzi budowe

komor pomiarowych w lokalizacjach wskazanych w tabeli nr 8 lub zaproponuje rozwigzanie alternatywne. W

przypadku budowy komdr pomiarowych wymagania Zamawiajgcego odnosnie architektury oraz armatury

sieciowej sg nastepujace:

1.

Wykonawca dostarczy i wbuduje komory pomiarowe monolityczne o wymiarach zapewniajacych montaz

niezbednej armatury sieciowej:

a)
b)
c)

d)

Reduktory cisnienia DN 80 o minimalnych wymaganiach podanych w Tabeli 10,
Przeptywomierze elektromagnetyczne o minimalnych wymaganiach podanych w Tabeli 9,

Niezbedna armatura przytgczeniowa: faczniki RK, kompensatory, zasuwy odcinajgce, opaski do

nawiercania pod czujniki ciSnienia, zawory manometryczne z odpowietrzeniem itp.,

System monitoringu oparty o rejestratory cyfrowe o minimalnych wymaganiach podanych w Tabeli 4 —

pomiar przeptywu realizowany z przeptywomierzy elektromagnetycznych, dodatkowy czujnik cisnienia

montowany za reduktorem.

Wykonawca zapewni wszystkie pozwolenia i dokumenty niezbedne do wykonania przedmiotu

Zamdwienia.
Fundusze . - : Unia Europejska
Europejskie Rzeczpospolita % ¥ I‘UbelSkle Europejski Fundusz

- Sraty
wak / ; :
Program Regionalny - Polska S ﬁ f]ae' Rozwoju Regionalnego
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2.2.2.1. Reduktory cisnienia

Tabela 10. Minimalne parametry techniczne reduktorow cisnienia

L.p.

14
15
16

17
18

20
21

wglad we wifasne dokumenty za posrednictwem elektronicznej platformy obstugi. Dzieki wdrozeniu eBOKa,
mozliwe bedzie wysytanie materiatdw marketingowych zawierajgcych informacje o waznych wydarzeniach
dotyczacych zmian i nowosci w Spoétce. Platforma umozliwi elektroniczng prezentacje dokumentéw Klientom, a
takze pozwoli na szybkg wymiane informacji. Platforma eBOK musi umozliwia¢ dostep do nastepujgcych

Minimalne parametry techniczne reduktoréw cisnienia

Dotyczace czujnika pomiarowego

Automatyczny membranowy zawor redukcji cisnienia

Samoczynne dziatanie, wykorzystujace jedynie energie wody w rurociggu

Wykonanie zgodne z EN 1074-1, EN 1074-5, poswiadczone certyfikatem wystawionym przez niezalezng
akredytowang jednostke lub rownowazna

Zabudowa kotnierzowa, przytacza kotnierzowe wg EN 1092-2, standard PN16 lub rownowazna

Dtugos¢ zabudowy zgodnie z EN 558 Szereg 48 lub rownowazng

Temperatura robocza : do 70°C

Cisnienie robocze — do 16 bar, zgodnie z PN zaworu

Zawor testowany zgodnie z EN 1074-5 i EN 12266-1 lub rownowazng

Korpus zaworu oraz pokrywa wykonane z zeliwa sferoidalnego EN-GJS 400-15 wg EN 1563 lub réwnowazing
Powtoka korpusu i pokrywy: epoksydowa, grubos¢ min. 250 um

Pojedyncza, nie dzielona komora sterujgca, zamknieta od géry jednoczesciowa pokrywa

Grzyb zaworu uzbrojony w pierscien v-port ze stali nierdzewnej 1.4301 zapewniajgcy stabilizacje pracy zaworu
w przypadku bardzo matych przeptywéw

Zespot grzyba i membrany zmontowany w sposdb wykluczajgcy samoczynne poluzowanie

Membrana z EPDM

Zawor wyposazony w wizualny wskaznik potozenia grzyba zintegrowany z kurkiem odpowietrzajgcym oraz 2
manometry

Sterowanie ci$nieniem wyjsciowym za pomocg zaworu pilotowego o korpusie wykonanym

z mosigdzu, Sruba regulacyjna zaworu pilotowego wykonana ze stali nierdzewnej, blokowana przed
samoczynng zmiang potozenia i zakryta gwintowanym kapturem ochronnym

Regulacja szybkosci reakcji zaworu redukcyjnego za pomocg zaworu iglicowego z jedng srubg regulacyjna
Czytelne oznaczenia na korpusie zaworu pilotowego: typ pilota, zakres regulacji nastawy

Do kazdej faktury Wykonawca zataczy karty katalogowe, zatwierdzenia i atesty oraz DTR oferowanych urzadzen

3. System eBOK

funkcjonalnosci:

1.

vk W

Podglad umow i faktur,

Historie odczytéw i zuzy¢ wodomierzy wraz z mozliwoscig wprowadzenia nowego odczytu,
Sktadanie zgtoszen w formie elektronicznej,

Narzedzia komunikacji pomiedzy przedsiebiorstwem a klientami,

Pomoc dla klientéw.

jednak nie bedzie krétszy niz 2 lata.

3.1 Cechy systemu eBOK

FOncuses Rzeczpospolita <B~lubelskie

. Ze Unia Europejska
uropejskie - Srae Europejski Fundusz
Program Regionalny - Polska (S'maéy f]ae'/ Rozwoju Regionalnego

Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta to interaktywne narzedzie podnoszace standard obstugi klientéw bez
koniecznosci odwiedzania siedziby firmy. Ten nowoczesny kanat komunikacji pozwala klientowi na samodzielny

Zakres czasowy dostepnosci danych Klientow w systemie zostanie ustalony podczas realizacji projektu,
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Platforma do obstugi klientow jest wizytdwka firmy, dlatego niezwykle istotnym elementem projektowanego
systemu jest dobrze opracowana szata graficzna. System ma by¢ tatwy i intuicyjny w obstudze. We wdrazanym
eBOKu ma zosta¢ zaimplementowany nowoczesny interfejs uzytkownika. Dodatkowo eBOK musi uwzgledniaé
zwiekszony poziom bezpieczedstwa portalu i przechowywanych w nim danych. Elektroniczne Biuro Obstugi
Klienta musi by¢ systemem elastycznym w zakresie rozbudowy o nowe zaktadki, pola wyboru itp.. PGKIM w
Rykach zaktada rozwdj platformy, dlatego eBOK musi by¢ narzedziem otwartym na rozbudowy o nowe
funkcjonalnosci. Ponizej minimalne wymagania do funkcjonalnosci systemu.

3.2 Logowanie do systemu eBOK

1. Strona umozliwiajgca zarejestrowanie oraz zalogowanie do systemu. System eBOK ma umozliwiaé
automatyczng rejestracje konta z poziomu systemu. Klient na etapie rejestracji ma poda¢ podstawowe dane
jednoznacznie identyfikujgce go w systemie, np. pesel/nip, symbol podmiotu, email. Sposdb rejestracji w
systemie ma uniemozliwia¢ zakfadanie konta klienta przez osoby trzecie. eBOK musi obstugiwa¢ mechanizm
CAPTCHA.

2. W platformie eBOK musi zosta¢ zdefiniowany sposdb logowania do systemu. Klient ma mie¢ mozliwosé
wyboru metody logowania jako kod podmiotu lub adres e-mail podany podczas rejestracji.

3. System eBOK ma posiada¢ specjalny tryb logowania administratora merytorycznego. Tryb bedzie
wykorzystywany przez doradcéw w celu réwnolegtego korzystania z portalu wraz z aktualnie zalogowanym
klientem. W aplikacji ma wystepowac rozdzielenie rél administratora merytorycznego oraz technicznego
poprzez mechanizm nadawania uprawnien.

4. W razie utraty lub w sytuacji, kiedy klient zapomni hasto, system umozliwi jego automatyczne odtworzenie.
Nowe tymczasowe hasto zostanie wystane na podany podczas rejestracji adres e-mail. Poza funkcja
przypomnienia hasta, ma by¢ mozliwosc jego recznego ustawienia przez administratora systemu.

5. Przy logowaniu do systemu obok pdl nr podmiotu /adres email oraz hasto ma by¢ dotgczona informacja
pomocna przy logowaniu (np. wprowadz nr podmiotu, ktéry znajdziesz na fakturach PGKiM Ryki Sp. z 0.0. lub
adres e-mail podany podczas rejestracji) .

6. Materiaty w formie filmow instruktazowych dostepne beda na stronie gtéwnej eBOK i uruchamiane w oknie
przegladarki.

3.3 Panel gtéwny systemu eBOK

1. Panel gtéwny to pierwsza strona widoczna dla uzytkownika portalu po zalogowaniu. Z tego ekranu poprzez
wybdr pola ma byé mozliwosc przejscia do kolejnych funkcjonalnosci eBOKa. W widoku panelu gtéwnego ma
by¢ zamieszczone menu pomocy kontekstowej, ktore pomoze klientowi w obstudze eBOKa. W menu
kontekstowym powinna byé udostepniona mozliwos¢ definiowania tresci oraz odnosnikéw do powigzanych
stron internetowych.

2. W panelu gtébwnym ma by¢ mozliwy dostep do wiadomosci adresowanych do uzytkownikéw portalu.
Elementy graficzne majg zosta¢ doprecyzowane z zamawiajagcym podczas projektowania systemu wg.
standardu wizualnego PGKiM Ryki Sp. z o.0.

3.4 Zaktadka dane klienta systemu eBOK

1. W tejzaktadce portalu, klient ma mie¢ mozliwo$é podglagdu swoich danych teleadresowych.

Eldrr‘gggjzsekie Sz?c’fpospolita 4 lubelski(e/ Umiuil:;?k?: Jnfjl:saz “
Program Regionalny - olska (S'maéy fjae' Rozwoju Regionalnego
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10.

Z tego poziomu bedzie réwniez istniata mozliwos¢é ztozenia wniosku o zmiane danych klienta (np. nazwa, fax,
adres e-mail, telefon kontaktowy). Klient bedzie miat réwniez mozliwos$¢ dofagczenia zatgcznikéw do wniosku
o zmiane danych potwierdzajgcych zasadnos¢ zmiany danych (np. skan dowodu osobistego).

3.5 Zaktadka Umowy systemu eBOK

W zaktadce umowy, klient ma mie¢ mozliwos$¢ podgladu swoich danych dotyczacych umdw oraz aneksow.
Wykaz ma mie¢ forme ,rozwijanego drzewa”, umozliwiajgcego pokazywanie: nagtéwkow umdw / anekséw
wraz z aktualng trescia z systemu billingowego oraz pozycji, ktérej dotycza.

W widoku uméw ma by¢ udostepniona mozliwos¢ wyszukania umowy ze wzgledu na nr umowy oraz adres
punktu.

Klient ma posiada¢ rowniez informacje o dacie obowigzywania umowy.

Nieobowigzujgce umowy klienta majg sie odrdéznia¢ od umoéw obowigzujgcych — np. wyszarzanym ttem.

3.6 Zaktadka Finanse systemu eBOK

System eBOK zapewni mozliwos¢ wyswietlenia trzech widokéow w zakfadce finanse: , Faktury”, ,Saldo” oraz
»Whptaty”.

W zaktadce ,Faktury”, dane majg by¢ prezentowane w postaci tabelarycznej (rodzaj dokumentu; numer; data
wystawienia; termin ptatnosci; wartos$¢ faktury brutto [zt]; status faktury, kwota pozostata do zaptaty) oraz
graficznej na wykresie kolumnowym.

Wykres kolumnowy ma by¢ dynamiczny — po najechaniu na ,stupek” odpowiadajgcy konkretnej fakturze
pojawi sie ,,dymek” prezentujgcy dane faktury (kwota faktury, data ptatnosci, data pobranie faktury ze strony
eBOK, data wystania faktury do platformy eBOK).

System eBOK ma umozliwia¢ sktadanie wniosku o otrzymywanie faktur drogg elektroniczng, bezposrednio
przez platforme. System ma pozwala¢ na pobranie faktury w formacie pliku PDF. Analogicznie klient ma mieé
mozliwosé rezygnacji z otrzymywania faktur w wersji elektroniczne;j.

System eBOK ma umozliwi¢ uzytkownikowi zmiane adresu e-mail oraz telefonu, na ktéry majg przychodzic¢
powiadomienia o wystawionych fakturach.

System eBOK ma zawiera¢ mechanizm automatycznego powiadamiania klientéw (poprzez e-maile oraz smsy)
o terminach ptatnosci faktur oraz ich wartosci.

W systemie eBOK ma by¢ dostepny widok salda zreplikowany z systemu Finansowo-Ksiegowego.

W widoku ,Saldo” dane powinny by¢ prezentowane w postaci tabelarycznej. Kolumny naleznos¢ i wptata
winny by¢ pofaczone w jedng kolumne. Ma by¢ utworzona linia z podsumowaniem naleznosci i wptat.
Ponadto podsumowanie salda ptatnika ma byé widoczne jako nagtéwek widokdéw finansowych.

Widok ,,Wptaty” ma odzwierciedlaé¢ wptaty ujete w wykazie , Saldo”.

System eBOK musi umozliwia¢ dokonanie ePtatnosci — wptata za konkretng fakture, sptata naleznosci
zalegtych oraz biezgcych.

3.7 Zaktadka zuzycia systemu eBOK

W panelu zuzy¢ prezentowane bedg zuzycia miesieczne, kwartalne (stuzace do rozliczenia klienta)
pochodzace z systemu billingowego.

Uzytkownik eBOK uzyska dostep do informacji o witasnych licznikach. Na wykresach oraz w formie
tabelarycznej prezentowane bedag informacje m.in. o numerze wodomierza, dacie odczytu, wskazaniu
wodomierza, odczycie, Sredniej dobowej, typie odczytu.

Eldrr‘gggjzsekie Sz?c’fpospolita 4 lubelski(e/ Umiuil:;?k?: Jnfjl:saz “
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Mozliwos$¢ przegladania danych historycznych o zuzyciach z licznikow nieaktywnych wraz z mozliwoscig
filtrowania po datach.

Dla klientéw posiadajacych wiele wodomierzy musi istnie¢ mozliwos¢ wyboru licznika z listy rozwijanej.
Wybér wodomierza bedzie skutkowat "przetadowaniem wykresu" oraz tabeli zuzyé. Wyswietlone zostanag
rowniez dodatkowe informacje o wodomierzu (np. termin montazu, data legalizacji, Srednica wodomierza -
do ustalenia na etapie wdrozenia).

Wykaz ,zuzycie wody” powinien by¢ wykonany w postaci tabelarycznej oraz graficznej w formie wykresu
liniowego badzZ stupkowego.

Klient ma mie¢ mozliwos¢ wprowadzania stanu zuzycia na swoich licznikach, poprzez wybér akcji ,wprowadz
odczyt”. System musi blokowaé mozliwos¢ wprowadzenia odczytu dla licznika z odczytem radiowym.

3.8 Zaktadka Zdalne Odczyty systemu eBOK

Wykonawca w ramach wdrozenia systemu eBOK zintegruje sie z systemem zdalnego odczytu wodomierzy i
bedzie prezentowat odczyty wodomierzy z taka czestotliwoscig na jakg pozwali system zdalnego odczytu.
Uzytkownik sytemu bedzie mégt wyswietli¢ odczyty z dowolnego okresu (dobowe, tygodniowe, miesieczne,
roczne) zarowno w formie wykresow jaki i tabel.

Uzytkownik bedzie mogt $ledzi¢ na biezgco odczyty wtasnego/ch wodomierzy a takze bedzie miat mozliwos¢
zgtoszenia nieprawidtowosci (odczyty znacznie odbiegajgce od sredniej) poprzez system eBOK.

Uzytkownik eBOK bedzie mdgt sledzi¢ historie odczytéw wiasnych wodomierzy.

3.9 Zaktadka Zgtoszenia systemu eBOK

Uzytkownik systemu ma posiada¢ mozliwos¢ wyboru rodzajéw zgtaszanych spraw oraz wnioskdéw i miec
mozliwo$¢ dodania zatgcznikdw do sprawy (ilos¢ oraz wielko$¢ zatacznikdéw beda konfigurowane przez
administratoréw systemu).

Poszczegblne rodzaje spraw oraz wnioskdw beda miaty dedykowane formularze, ktdére zostana

doprecyzowane przez Zamawiajacego na etapie wdrozenia.

Wykaz wszystkich zgtoszen ma zawierac: date rejestracji; date zamkniecia; status; rodzaj zgtoszenia.

Klient ma posiadaé¢ mozliwo$¢ wyszukania zgtoszonej sprawy oraz wniosku ze wzgledu na: rodzaj zgtoszenia

oraz zakres dat. Klient bedzie miat dostep do petnej historii ztozonych przez siebie spraw wraz z mozliwosciag

podgladu zatgcznikéw.

Uzytkownicy bedg rowniez z tego poziomu mogli $ledzié¢ postep swoich zgtoszen oraz wnioskdw (statusy oraz

odpowiedzi administratorow).

Dostepne zgtoszenia oraz wnioski:

v" wniosek o zmiane danych. Mozliwo$¢ wystania wniosku o zmiane danych - dostepne réwniez w zakfadce
Dane klienta,

v" whniosek o wydanie warunkéw technicznych. W ramach ustugi klient moze ztozyé w formie elektronicznej
(gotowy formularz zatwierdzony przez Zamawiajgcego na etapie wdrozenia), wniosek o wydanie
warunkéw technicznych. Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ uzupetnienia parametrow do wniosku i
dodania zatgcznikdw. Zwrotnie przekazywana jest decyzja i status wniosku. System automatycznie
wypetni informacje osobowg do wniosku na podstawie danych logowania do serwisu,

v'  zgtoszenie awarii. W ramach ustugi klient moze zgtosi¢ informacje o awarii. System bedzie to
realizowane za pomocg formularza w ktérym nalezy okresli¢ podstawowe dane takie jak: date, miejsce,

Eldrr‘gggjzsekie 'F;z?c'fpospolita 4 lubelgki(e/ Umiuil:;?k?: Jnfjl:saz m
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opis awarii. System automatycznie wypetni informacje osobowg do wniosku na podstawie danych
logowania do serwisu,

v" wniosek o wymiane/plombowanie licznika/podwodomierza. W ramach ustugi klient ma mozliwosé
wskazania z listy posiadanych licznikdéw o ktéry licznik chodzi, wprowadzenia komentarza, opisu sprawy.
Po zatwierdzeniu wniosku pracownik PGKiM dostaje informacje o tym, ze sprawa zostata zgtoszona
(musi istnie¢ mozliwosé konfiguracji adresu mailowego na ktéry zostanie wystane powiadomienie).
Klient ma informacje zwrotna, dostepng w eBOK w zaktadce Zgtoszenia,

v" wniosek o montaz wodomierza/podwodomierza. W ramach ustugi klient ma mozliwo$¢ ztozenia wniosku
(formularz) o montaz wodomierza. Zwrotnie uzyskuje informacje o terminie montazu i statusie sprawy,

v' zgtoszenie stanu licznika. W ramach ustugi klient ma mozliwo$é zgtoszenia aktualnego stanu licznika. Na
tej podstawie systemy dziedzinowe przeprowadzajg proces fakturowania i zwrotnie Klient otrzymuja
fakture do zaptaty. Cato$¢ odbywa sie na zasadzie wypetnienia formularza, gdzie oprécz stanu licznika,
nalezy podac réwniez date oraz wybrac licznik (numer licznika) z listy posiadanych licznikéw. Dostepne
rowniez w zakfadce Zuzycia,

v' zgtoszenie uwagi ogdlnej,

v" oswiadczenie o akceptacji/rezygnacji z efaktury,

3.10 Pomoc w systemie eBOK

Wszelkie informacje poczawszy od logowania, po bardziej skomplikowane elementy majg by¢ dostepne w
rozbudowanym systemie pomocy.

Tematy pomocy muszg by¢ zorganizowane w bloki odpowiadajgce poszczegdlnym zaktadkom (np. Zuzycia,
Zgtoszenia, itd.).

W zaktadce Pomoc musi istnie¢ mozliwos¢ definiowania tresci pomocy oraz kontekstu zaktadki. Kontekst
bedzie decydowat w ktorej zaktadce pojawi sie dany temat pomocy podczas poruszania sie w eBOK.

3.11Zaktadka Administracja w systemie eBOK

Do zaktadki Administracja majg dostep tylko osoby uprawnione (administratorzy oraz osoby z odpowiednim
poziomem uprawnien). Dla klientéw PGKiM zaktadka ta musi pozosta¢ niewidoczna.

Administratorzy beda mogli przetaczy¢ sie na widok klienta (beda widzieé¢ system tak jakby byli zalogowani
jako klient, bedg rowniez w stanie wykonac¢ wszystkie akcje, do ktérych uprawnienia posiada klient). Wszelkie
jednak akcje wykonywane przez administratora beda podpisywane jego loginem. Akcja bedzie dostepna z
poziomu wykazu uzytkownikdéw oraz poprzez wpisanie nr klienta (nr klienta z billingu) w pole widoczne na
kazdej zaktadce.

Dostep do statystyk systemu eBOK. Mozliwosc¢ ich prezentacji (dzienna i miesieczna) w wybranym okresie z
opcjg eksportu do formatu xIsx. Dostep do statystyk:

v" liczba ztozonych wnioskéw oraz spraw w podziale na poszczegdline rodzaje,

v"  liczba logowan do systemu w podziale na pracownikéw PGKiM oraz klientéw,

v" liczba pierwszych logowan do systemu w podziale na pracownikéw PGKiM oraz klientéw,

v' czasy trwania sesji w interwatach 15 minutowych,

Uprawnieni uzytkownicy bedg mieli mozliwos¢ edycji zgtoszen. Mozliwe operacje to:

v" dodanie nowego zgtoszenia,

v'  aktywacja/dezaktywacja zgtoszenia,

v' zmiany nazwy/tytutu zgtoszenia istniejgcego,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

v' zdefiniowanie ilosci oraz wielkosci zatgcznikéw mozliwych do dodania przez klienta do konkretnego
rodzaju zgtoszenia,

v" zdefiniowanie adresu e-mail pracownika PGKiM na ktdry przyjdzie powiadomienia o pojawieniu sie
danego rodzaju zgtoszenia,

Uprawnieni uzytkownicy beda mieli mozliwos¢ tworzenia oraz edycji tematéw pomocy. Oprdcz tytutu i tresci

musi istnie¢ mechanizm przypisania do konkretnego kontekstu (zaktadki, w ktérej pojawi sie dany temat).

Mozliwos¢ tworzenia wiadomosci dla klientow eBOK. Wiadomosci bedg dostepne z poziomu eBOK.

Administrator bedzie modgt réwniez definiowaé rédwnoczesng wysytke wiadomosci na e-mail i sms.

Zamawiajgcy dostarczy bramke SMS.

Wiadomos¢é musi mie¢ mozliwos¢ zaplanowania jej aktywacji (pojawienia sie w eBOK oraz wysytki na e-mail i

sms) - mozliwo$¢ wybory przysztej daty.

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ wybory klientéw, do ktérych bedzie skierowana wiadomosé, np. klient

indywidualny, firma, umowa tylko na wode/scieki (na podstawie parametréow pobranych z systemu

billingowego). Parametry zostang zdefiniowane przez Zamawiajgcego na etapie wdrozenia.

Administrator musi posiada¢ mozliwos¢ konfiguracji automatycznych powiadomien wysytanych do klientéw

przez eBOK (w formie emaila i smsa) z mozliwoscig edycji ich tresci oraz ich aktywacji/dezaktywacji. Rodzaje

powiadomien to:

v" powiadomienie o fakturach/efakturach - wysytanie powiadomienia e-mail i sms o nowych fakturach,

v" powiadomienie o terminach ptatnosci - wysytanie powiadomien o zblizajgcych sie terminach ptatnosci
(mozliwo$¢ zdefiniowania przynajmniej 2 termindéw) oraz przekroczonym terminie ptatnosci.
Powiadomienia bedg wysytane tylko wtedy gdy faktura jest niezaptacona,

Administrator bedzie rowniez mégt zdefiniowac okres, przed uptywem ktdrego na stronie gtéwnej wyswietli

sie klientowi komunikat o zblizajacej sie dacie korca legalizacji wodomierza (np. 60 dni przed koncem

terminu legalizacji).

Administrator bedzie mogt réwniez zdefiniowac sposoéb rejestracji nowych uzytkownikéw (wymagany tylko nr

fv, tylko nr klienta, nr klienta i nr fv, nr klienta albo nr fv).

Administrator musi posiada¢ mozliwosé definiowania grup uprawnien uzytkownikow wraz z mozliwoscia:

podtgczenia" do tych grup pracownikdw PGKiM (administratoréw merytorycznych, operatorow).

Administrator bedzie zarzgdzat kontami uzytkownikéw, dostepne akcje to:

dodanie uzytkownika,

usuniecie uzytkownika,

wyszukiwanie uzytkownikdw (po nazwie, numerze),

reset hasta,

NSRRI

"przetaczenie" sie na uzytkownika,

Mozliwo$¢ definiowania ztozonosci hasta przez administratora (ilo$¢ znakdw, rodzaj znakéw - mate/duze
litery, liczby, znaki specjalne).

Mozliwos$¢ definiowania czasu zycia hasta oraz historii hasta (niemozno$é ustawienia 'n' haset z przesztosci)
dla uzytkownikéw administracyjnych portalu eBOK.

3.12 Pozostate wymagania dla systemu eBOK

W aplikacji ma wystepowaé mechanizm definiowania uprawnien dla administratorow systemu do
poszczegdlnych funkcjonalnosci (np. mozliwo$¢ odpowiadania na zgtoszenia klientéw, mozliwos¢ tworzenia
nowych/zmiany tematow pomocy, mozliwos¢ tworzenia uzytkownikow).
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Uwierzytelnianie oraz praca w aplikacji majg odbywaé sie za pomocg bezpiecznego protokotu https z
wykorzystaniem co najmniej SSLv2/TLSv1. Co za tym idzie musi istnie¢ mozliwos$é zaimplementowania w
aplikacji dowolnego certyfikatu dostarczonego przez PGKiM.

Serwer eBOK musi znajdowac sie w strefie DMZ oraz nie moze mie¢ mozliwosci inicjowania komunikacji z
zadnym systemem w sieci wewnetrznej PGKiM (brak mozliwosci inicjowania komunikacji DMZ->LAN).

System musi zabezpieczaé dane przed przypadkowym lub celowym zniszczeniem, nieupowaznionym
dostepem, kopiowaniem, drukowaniem, zabezpiecza¢ dane zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych
osobowych.

Musi istnie¢ mozliwos¢ reglamentowania zdalnego administracyjnego dostepu do systemu operacyjnego
serwera (listy kontroli dostepu stosowane przy dostepie przez SSH).

Wykonawca dostarczy dokumentacje poszczegdlnych elementéw systemu, w ktdrej zawarte bedg miedzy
innymi:

v" dokfadne procedury wykonywania kopii zapasowych oraz odtwarzania systemu z tej kopii,

v' opis konfiguracji systemu,

v' wytyczne dotyczace monitorowania bezpieczefistwa systemu,

v" procedury postepowania w przypadku naruszen bezpieczeristwa,

v" procedury eksploatacyjne,

Integracja systemu eBOK z systemem billingowym firmy Unisoft lezy w catosci po stronie Wykonawcy.
Zamawiajgcy utworzy uzytkownika bazodanowego systemu billingowego na potrzeby integracji i przekaze go
Wykonawcy.

4. Licencjonowanie Systemu i opieka serwisowa

1. Licencja na eksploatacje na system biling (akwizycja danych) oraz eBok udzielona zostanie

Zamawiajgcemu na czas nieoznaczony i obowigzywac bedzie na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

2. Wykonawca nie moze wypowiedzie¢ licencji przez okres 5 lat, liczagc od daty zakorczenia realizacji
przedmiotu zamowienia.

3. Licencjodawca udziela Licencjobiorcy zezwolenia na korzystanie z praw autorskich do utworu w zakresie
nastepujgcych pdl eksploatacji, w zakresie:

1) Utrwalania jakgkolwiek techniky, niezaleznie od systemu, formatu i standardu na wszelkich
nosnikach, w szczegdlnosci audiowizualnych, na kasetach wideo, na dysku komputerowym, DVD, na
tasmie magnetycznej, na kliszy fotograficznej, ptycie analogowej, ptycie kompaktowej, na CD, VCD, CD
Rom na plikach MP3, na dysku typu pendrive,

2) Eksploatacji w catosci lub we fragmentach w sieci on-line, w tym wprowadzania do pamieci
komputera i/lub rozpowszechniania w sieci multimedialnej, w tym w Internecie i/lub udostepnianie
w postaci cyfrowej w nieograniczonej ilosci nadan i wielkosci naktadow,

3) Udostepniania, rozpowszechniania Dzieta lub jego czesci w sposéb inny niz okreslony powyzej poprzez
publiczne wystawienie, wykorzystanie w celach reklamowych, promocyjnych, marketingowych,
informacyjnych i handlowych, wyswietlenie, publikowanie, publiczne udostepnianie dzieta w taki
sposéb, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, (m.in. w
Internecie, oraz w ramach dowolnych ustug telekomunikacyjnych, m.in. DSL/ADSL).

4. System oraz baza danych nie mogg by¢ licencjonowane ze wzgledu na liczbe uzytkownikéw zadnego
rodzaju.
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5. System oraz baza danych muszg pozwalaé na zmiane sprzetu badz jego rozbudowe (np. liczba rdzeni, ilos¢
pamieci RAM) bez ponoszenia dodatkowych kosztow w tym kosztow licencyjnych.

6. Wykonawca zapewni opieke serwisowg przez okres gwarancji w zakresie co najmniej:
1) Dostosowania wdrozonego systemu do zmian prawnych i technologicznych,
2) Usuwania btedéow systeméw, w tym btedéw bezpieczenstwa,
3) Aktualizacji systemu.

7. Po uptywie okresu gwarancji Wykonawca zapewni co najmniej 5 letnig opieke serwisowg w nie mniejszym
niz powyzszym zakresie.

8. Szczegétowe warunki i cena za opieke serwisowg zostang ustalone odrebng umowa, z zastrzezeniem, iz
cena nie moze by¢ wyzsza niz 20% ceny wdrozenia systemu u Zamawiajgcego + wskaznik inflacji.

5. Dostawa i uruchomienie serwera danych

Wykonawca, dla celéw zdalnego odczytu wodomierzy oraz funkcjonowania eBOK, dostarczy i uruchomi
serwer danych o minimalnej specyfikacji:

Tabela 11. Minimalne parametry techniczne serwera danych
L.p. | Minimalne parametry techniczne serwera danych

Sprzet
1 Procesor (8 rdzeni/16 watkow, 9,6GT/s, 11 MB pamieci podrgeznej, Turbo, HT, 85W), DDR4-2400
2 Procesor (8 rdzeni/16 watkow, 9,6 GT/s, 11 MB pamieci podrecznej, Turbo, HT, 85 W), DDR4-2400
3 Optymalizacja pod katem wydajnosci
4 | Obudowa z min. 12 dyskami twardymi SAS/SATA 3,5", konfiguracja w obudowie rack
5 Bez modulu TPM
6 2x Standardowy radiator
7 | Bez systemu operacyjnego
8 Moduty RDIMM 2666MT/s
9 4 x 32GB pamigci RDIMM, 2666MT/s, w modutach dwubankowych
Zintegrowany z ptyta gtdéwna kontroler zdalnego zarzadzania zgodny ze standardem IPMI 2.0 umozliwiajacy
10 | zdalny restart serwera i pelne zarzadzanie wiacznie z przejeciem zdalnym konsoli tekstowej oraz przejecia konsoli
graficznej
1 2 x 800GB SSD SAS 12Gb/s 512¢ 2,5-calowy dysk do réznych zastosowan wym. bez wyt. systemu w hybr.

koszyku 3,5 cala, PM1635a, 3 DWPD, 4380 TBW

12 |2 x2TB SATA 512n 6Gb/s 7,2 tys. obr./min 2,5-calowy dysk twardy wymieniany bez wylaczania systemu
13 | Wewngtrzny kontroler RAID

14 | Rozruch w trybie UEFI BIOS z partycjq GPT

15 | Podwdjny nadmiarowy wymieniany bez wytgczania systemu zasilacz (1+1), 1100W

16 | 2xC13 do C14, styl PDU, 10 amperdw, przewdd zasilajacy o dtugosci 2m (6,5 stdp)
17 | Wbudowana dwuportowa karta LOM 10GbE

18 | Podwdjny nadmiarowy zasilacz (1+1) wymieniany bez wytgczania systemu, 750W

19 | Konfiguracja w obudowie rack, standardowa ramka do serwera

20 | DVD +/-RW naped SATA wewnetrzny

Ustuga w zakresie zasobdw - etykieta wysytkowa systemu (model, Service Tag, informacje o zamdwieniu,

21
podstawowe dane konfiguracji)

22 | 3-letnia gwarancja z czasem reakcji 24 h
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6. Szkolenia

1. Przeszkolenie uzytkownikdw systemu w zakresie podstawowej obstugi - przegladania danych,
wykonywanie raportéw, obstuga systemu odczytu wodomierzy w wymiarze min. 16 godzin.

2. Przeszkolenie operatorow/uzytkownikdéw edycyjnych oraz administracyjnych systeméw w zakresie
konfiguracji i dostosowania systemu do struktury jednostki i podziatéw kompetencyjnych oraz edycji
danych w wymiarze min 16 godzin.

3. Przeszkolenie operatorow/uzytkownikow z zakresu obstugi systemu eBOK — 8 godzin.
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